




Uvodna reč

„Socijalna preduzeća povezuju društvene ciljeve sa preduzetničkim du-
hom, fokusiraju se na šire društvene, ekološke i ciljeve u zajednici. Njihov 
glavni cilj je da imaju društveni uticaj, a ne ostvarivanje profita za njihove 
vlasnike ili akcionare. Često zapošljavaju ranjive grupe i na taj način 
doprinose socijalnoj inkluziji, zapošljavanju i smanjenju nejednakosti.“ 

To je jedan od glavnih razloga zašto je projekat nemačke razvojne 
saradnje Podsticanje zapošljavanja mladih, u avgustu 2017. godine, 
započeo Podršku socijalnim preduzećima. U saradnji sa socijalnim 
preduzećima zaposlili su se ili radno angažovali mladi iz mnogobroj-
nih ranjivih grupa: osoba sa invaliditetom, Roma, samohranih majki, 
mladih iz ruralnih područja, mladih sa niskim nivoima obrazovanja, sa 
intelektualnim poteškoćama i drugi. Takođe kroz projekat je podržano 
održavanje Social Impact Award 2019. godine, takmičenje mladih sa 
poslovnom idejom o društvenom uticaju.

Pored podrške socijalnim preduzećima, kroz Nemačko srpsku Inicijativu 
za održivi rast i zapošljavanje, projekat Podsticanje zapošljavanja mla-
dih, je podržao izradu Zakona o socijalnom preduzetništvu u saradnji 
sa Ministarstvom za rad, zapošljavanje, boračka i socijalna pitanja a na 
zahtev Kabineta Predsednika Vlade Republike Srbije. 

Danas je u Evropskoj uniji aktivno više od 2 miliona pravnih lica koje 
deluju u oblasti socijalne ekonomije. Ona zapošljavaju preko 14 miliona 
radnika, što čini 6,5% zaposlenih u Evropskoj uniji. Pored udruženja i 
fondacija, najveći udeo imaju socijalna preduzeća. U mnogim zemljama 
Evrope, status socijalnih preduzeća je regulisan zakonom, ali u nekima 
i nije. Tako u Nemačkoj ne postoji poseban zakon koji reguliše socijalna 
preduzeća ali to nimalo ne smeta razvoju socijalnog preduzetništva 

u Nemačkoj gde se procenjuje da postoji između 40.000 i 70.000 
socijalnih preduzeća. 

Saradnja Nemačke i Srbije usmerena je na tri ključne oblasti koje su 
zajednički dogovorile vlade obe države: životna sredina, zatim demo-
kratija, civilno društvo i javna uprava, kao i održivi ekonomski razvoj i 
zapošljavanje.

Program podrške razvoju kapaciteta socijalnih preduzeća nastao u 
okviru projekta Podsticanje zapošljavanja mladih, na neki način, dotiče 
sve tri ključne oblasti, jer se radi o socijalnim preduzećima koja jako 
vode računa o zaštiti životne sredine, koja često potiču iz organizacija 
civilnog društva, neguju demokratski, participativan način upravljanja 
a posvećena su ekonomskoj održivosti i socijalnoj inkluziji. 

Srbija igra ključnu ulogu u političkoj stabilnosti u jugoistočnoj Evropi 
i predstavlja jednu od najznačajnijih partnerskih država za nemačku 
razvojnu saradnju u regionu. Cilj nemačke podrške je približavanje Srbije 
Evropskoj uniji, jačanje efikasnosti privrede, a time i poboljšanje životnog 
standarda građana. Sve aktivnosti nemačke razvojne saradnje imaju za 
cilj jačanje mira i stabilnosti, kao i prosperitet regiona zapadnog Balkana.

Nemačka savezna vlada je od 2000. godine izdvojila preko 1,8 milijardi 
evra za Srbiju. Time je Nemačka postala najvažniji bilateralni donator 
Srbije. Pored toga, Srbija ima koristi od niza regionalnih projekata koje 
takođe finansira Nemačka, koja će i dalje nastaviti da podržava Srbiju 
u njenom razvoju i reformama.

Alexander Beetz, Vođa projekta Podsticanje zapošljavanja mladih
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– Youth Employment Promotion YEP

10 022
Projekat nemačke razvojne saradnje Podsticanje zapošljavanja mladih 
sprovodi Nemačka organizacija za međunarodnu saradnju - GIZ, u 
saradnji sa Ministarstvom omladine i sporta Republike Srbije, uz po-
dršku Ministarstva za rad, zapošljavanje, boračka i socijalna pitanja, 
Ministarstva prosvete, nauke i tehnološkog razvoja i Ministarstva 
privrede. Projekat je započet 2015. godine i završava se 2019. godine.
Glavni cilj projekta je da se mladim ljudima pruži podrška da se bolje 
pozicioniraju na tržištu rada, da se zaposle ili da pokrenu sopstveni 
posao. Aktivnosti projekta su usmerene na sprovođenje novih i 
unapređenih aktivnih mera zapošljavanja mladih u saradnji sa par-
tnerima na lokalu, na podršku socijalnim preduzećima da unaprede 
svoje kapacitete i zaposle mlade iz osetljivih grupa, na reintegraciju 
mladih povratnika i Roma, kao i na izgradnju kapaciteta institucija, 
organizacija, habova, nevladinih organizacija koje podstiču zapo-
šljavanje mladih.

Nezaposleni mladi iz cele Srbije koji imaju od 18-35 godina dobijaju 
u okviru projekta različite vidove podrške za (samo)zapošljavanje:

	• 10 022 mladih steklo je veštine za upravljanje karijerom, za preduzet-
ništvo i za traženje posla; Među njima je 1178 Roma i 209 povratnika iz 
azila u EU zemljama; 

	• 1609 nezaposlenih mladih pohađalo je stručne obuke, od kojih je 985 
zaposleno u tekstilnoj industriji, u oblastima zavarivanja, u sektoru 
korisničkih usluga, u automobilskoj industriji i drugim oblastima. Među 
zaposlenima je 125 mladih Roma;

	• 506 mladih podržano je da započnu sopstveni posao u poljoprivredi 
uključivanjem u aktivnosti zadruga, putem saradnje sa poljoprivrednim 
školama i pohađanjem radnih praksi;

	• Growthub program podržava 15 habova i coworking prostora da 
razviju svoje usluge i da podstiču pokretanje startap-ova mladih u 
različitim sektorima; do sada su podržali 189 mladih, od kojih je 66 
(samo)zaposleno;

	• 20 socijalnih preduzeća je zaposlilo ili angažovalo 81 mladu osobu, od 
čega 42 iz posebno ugroženih grupa (mladi Romi i Romkinje, mladi OSI 
itd.) koristeći podršku koju su dobili u okviru programa za izgradnju 
kapaciteta socijalnih preduzeća;

Uspostavljen je i nacionalni dijalog za zapošljavanje mladih koji se 
bavi unapređenjem politika i praksi podsticanja zapošljavanja mladih 
u okviru četiri referentna modela koje projekat prati: zapošljavanje 
mladih u habovima, u poljoprivredi, obuke i saradnja obrazovanja i 
privrede i socijalno preduzetništvo.

steklo veštine za 
upravljanje karijerom, 

preduzetništvo i 
traženje posla
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PROGRAM 
PODRŠKE 
SOCIJALNIM 
PREDUZEĆA 
U BROJEVIMA

65%
otvorilo nova 
radna mesta 
tokom trajanja 
programa

iz ranjivih grupa 
zaposleno tokom 
2018/2019.

42 mladih

socijalnih preduzeća

preduzeća  zapošljava mlade iz

preduzeća na rukovodećim

preduzeća  su osnovali mladi ili

preduzeća radi u ruralnim sredinama

gradova

20
13
50%
70%
40%
50%

ranjivih kategorija

pozicijama ima žene 

su mladi na  rukovodećim pozicijama



60%
zaposlilo nove 
mlade osobe 
tokom trajanja 
programa

zaposleno tokom 2018. 

81 mladih

Uticaj programa na preduzeća:

Delatnost preduzeća:

Oblast društvenog uticaja:

Poljoprivreda i prehrambena industrija

Edukacija

IT i kreativne industrije

Ketering i turizam

Socijalne usluge

Reciklaža

Kultura

50%

100%  Zapošljavanje mladih

100%  Unapređeni kvalitet proizvoda i usluga

35%  Zapošljavanje drugih ranjivih kat.

80%  Nova B2B saradnja

60%  Edukacija

100%  Konsolidacija postojećih i pristup novim tržištima

15%  Pružanje socijalnih usluga

75%  Razvijeni novi proizvodi i usluge

50%  Ruralni razvoj 

90%  Usvojen novi strateški plan razvoja

15%  Ekologija

35%  Unapređen brending proizvoda

35%  Zapošljavanje OSI

90%  Unapređena prodaja

15%  Kultura

20%  Izvoz u druge zemlje

10%  Zapošljavanje Roma i Romkinja

25%

25%

25%

15%

10%

5%



6  

U
V

O
D

Program podrške 
za socijalna preduzeća 
koja zapošljavaju mlade

Socijalno preduzetništvo danas predstavlja jedan od ključnih pokre-
tača ekonomskog i društvenog razvoja, jer promoviše inovativan, 
održiv i preduzetnički pristup rešavanju društvenih problema. Jedan 
od načina kako socijalna preduzeća ostvaruju svoju misiju jeste i 
zapošljavanje teže zapošljivih kategorija, kao što su mladi i posebno 
mladi iz osetljivih grupa. Zbog toga je projekat Podsticanje zapo-
šljavanja mladih prepoznao ovaj koncept kao jedan od inovativnih 
pristupa za prevazilaženje problema nezaposlenosti mladih i u okviru 
projekta pokrenuo program podrške socijalnim preduzećima u Srbiji. 

Program podrške za socijalna preduzeća koja zapošljavaju mlade iz 
ranjivih grupa, bave se problemima mladih i/ili vode mladi socijalni 
preduzetnici implementiran je tokom perioda oktobar 2017. do ja-
nuara 2019. godine. Program je sproveden u partnerstvu sa Smart 
kolektivom sa ciljem da se pruži strateška podrška socijalnim predu-
zećima koja zapošljavaju mlade uzrasta 18-35 godina, zapošljavaju 
i radno angažuju mlade iz ranjivih grupa ili doprinose zapošljavanju 
mladih kroz svoje aktivnosti.

U okviru programa, putem javnog konkursa, odabrano je 20 socijalnih 
preduzeća, koja su dobila stratešku konsultantsku podršku za razvoj 
i unapređenje poslovanja kroz rad sa iskusnim biznis konsultantima i 
preduzetnicima i povežu se sa sličnim preduzećima u Srbiji. Svako od 
preduzeća je dobilo oko 250 sati konsultantske podrške u ključnim 
oblastima biznis poslovanja, ali i specifičnim i užim oblastima kao 
što su: prehrambena tehnologija, razvoj recepture za biogorivo, 
projektovanje i dizajn enterijera i slično.
Odabrana socijalna preduzeća su u okviru programa dobila više 
nivoa podrške:

	• Sveobuhvatnu analizu poslovanja i kapaciteta preduzeća, identifiko-
vanje ključnih problema u poslovanju, podršku u definisanju ciljeva 
strateškog razvoja preduzeća i individualne planove konsultantske 
podrške;

	• Preko 600 dana strateške podrške od strane 54 biznis konsultanata 
i eksperata sa iskustvom u višim nivoima menadžmenta korporativ-
nog okruženja ili u uspešnom vođenju sopstvenog biznisa. Podrška je 
uključivala savetovanje u ključnim biznis oblastima kao što su razvoj 
biznis strategije, marketing strategije, finansijsko upravljanje, orga-
nizacioni razvoj i merenje društvenog uticaja. Preduzeća su dobila i 
podršku u specifičnim oblastima kao što su razvoj websajta, rebrendi-
ranje, razvoj novih proizvoda, pregovaranje sa trgovačkim lancima itd.;

	• Mogućnost da konkurišu za nabavku osnovnih i obrtnih sredstava 
neophodnih za razvoj poslovanja direktno od GIZ (opremu, alate, re-
promaterijal, sirovine itd.) je iskoristilo 13 socijalnih preduzeća, koja su 
zahvaljujući nabavkama otvorila nova radna mesta za mlade;

	• Mnogobrojne prilike za povezivanje i umrežavanje sa drugim socijal-
nim preduzećima, preduzećima i korporacijama koje posluju u Srbiji i 
regionu, kao i za učešće na međunarodnim konferencijama i programi-
ma koji podržavaju socijalna preduzeća.  

Projekat Podsticanje zapošljavanja mladih se sprovodi u okviru 
Nemačke razvojne saradnje. Projekat realizuje Nemačka organi-
zacija za međunarodnu saradnju (GIZ), u saradnji sa Ministarstvom 
omladine i sporta Republike Srbije, uz podršku Ministarstva za rad, 
zapošljavanje, boračka i socijalna pitanja, Ministarstva prosvete, 
nauke i tehnološkog razvoja, Ministarstva privrede i Nacionalne 
službe za zapošljavanje.
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Marija Radovanović

Miodrag Shrestha

Viša menadžerka projekta, 
Podsticanje zapošljavanja mladih, 
GIZ

Konsultant, 
Podsticanje zapošljavanja mladih, 
GIZ

U okviru programa podrške, Smart kolektiv i izabrani konsultanti 
su obezbedili stručnu pomoć prilagođenu potrebama i stepenu 
razvoja preduzeća i podržali preduzeća da prošire svoje poslovanje 
i zaposle ili radno angažuju više od 60 mladih ljudi. Sada  govorimo 
o sjajnim, jedinstvenim rezultatima. Iza svakog od 20 podržanih 
preduzeća, krije se po najmanje jedna dirljiva priča podrške koja se 
tiče podrške mladima sa intelektualnim poteškoćama, mladima na 
selu bez kvalifikacija, mladim Romima i Romkinjama, mladima sa 
problemima u ponašanju, ali i  mladim preduzetnicima koji žele da 
započnu svoj biznis, kreativnim mladima u oblasti kulture.  Njihove 
lične priče će, sigurni smo nastaviti da inspirišu i motivišu. Važno je 
da one dopru do sve više ljudi, mladih ali i institucija i organizacija i 
da se kroz njih prepoznaju prilike da sistem sveobuhvatne podrške 
mladima iz ranjivih grupa bude što jači. 

Marija je viša menadžerka projekta u Nemačkoj organizaciji za me-
đunarodnu saradnju (GIZ) sa više od 20 godina iskustva u podršci 
mladima, (ne)formalnom obrazovanju, podizanju kompetencija mladih 
za tržište rada, profesionalnoj orijentaciji i karijernom vođenju i save-
tovanju. Primenjujući tzv. integrisani pristup u zapošljavanju mladih, 
zalaže se za povezivanje i saradnju ključnih aktera na različitim nivoima 
delovanja projekta i u svim različitim regionima u kojima se projekat 
sprovodi. Prepoznaje mogućnosti i podstiče inovacije u radu sa mla-
dima i u primeni mera zapošljavanja mladih koje odgovaraju potre-
bama i zahtevima mladih. Odgovorna je za uspostavljanje Dijaloga za 
zapošljavanje mladih u Srbiji koji prati sprovođenje projektnih mera u 
radu sa mladima i definiše preporuke za unapređivanje politika koje 
se tiču mladih i mogućnosti za njihovo zapošljavanje. Preporuke ove 
interdisciplinarne, multi sektorske stručne saradnje su integrisane u 
politički dijalog Nemačko-srpske inicijative za održivi rast i zapošljavanje. 

Podrška koju je dizajnirao i realizovao Smart kolektiv za socijalna 
preduzeća, kroz projekat Podsticanje zapošljavanja mladih, je jedna 
od najbolje ciljanih i sveobuhvatnih podrški za socijalna preduzeća. 
Uz to projekat Podsticanje zapošljavanja mladih je bio u mogućnosti 
da nabavi određenu vrstu opreme, materijala i sredstava koje su 
neophodne za rast i razvoj socijalnih preduzeća pa je time Program 
podrške za socijalna preduzeća mogao da obezbedi u toku godinu 
dana značajne rezultate i unapređenje poslovanja kod svih socijal-
nih preduzeća. Nastavak podrške za socijalna preduzeća koja su 
spremna za skaliranje, gde je Smart kolektiv obezbedio dodatna 
sredstva, pokazaće da sistematska podrška daje značajne rezultate 
u promovisanju socijalnog preduzetništva i stvaranju primera za 
druga socijalna preduzeća. 

Miodrag je GIZ konsultant za socijalno preduzetništvo koji je zadužen 
za koordinaciju aktivnosti u Programu podrške razvoju kapaciteta 
socijalnih preduzeća u okviru projekta Podsticanje zapošljavanja 
mladih. Bavi se socijalnim preduzetništvom kao temom poslednjih 
deset godina sa kraćim prekidima. Najviše voli rad sa organizacijama 
civilnog društva gde je proveo više od deset godina radnog staža. 
Poslednjih sedam godina radi u međunarodnim organizacijama. 
Pored socijalnog preduzetništva, bio je angažovan i na temama: 
inkluzija Roma, zapošljavanje ranjivih grupa, migracije i podrška 
izbeglicama i interno raseljenim licima.
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O nama
Prepoznavši problem izumiranja sela u Srbiji usled konstantne mi-
gracije ljudi ka gradovima, rešili smo da doprinesemo poboljšanju 
života onih koji ostaju na selu i održivosti malih poljoprivrednih 
gazdinstava. Agro Iris je društveno odgovorno preduzeće koje 
smo osnovali 2016. u Šapcu, sa ciljem podrške malim i srednjim 
poljoprivrednicima. 

Naši proizvodi
Proizvodimo čips od jabuke, sušenu šljivu i sušenu krušku pod bren-
dom “Zadruga”, bez dodavanja veštačkih aroma i aditiva, koristeći 
savremenu tehnologiju pri pakovanju i distribuciji proizvoda. Voće 
se suši na poljoprivrednim gazdinstvima od kojih se i otkupljuje. 
Naši proizvodi dostupni su u Delhaize objektima i prodavnicama 
zdrave hrane. 

Kako menjamo društvo
Malim poljoprivrednim gazdinstvima omogućujemo i do dva puta 
veće godišnje prihode – otkupom voća po fer cenama, otkupom 
sušenog voća i angažovanjem u procesu sušenja voća. Trenutno 
sarađujemo sa 24 gazdinstva u kojima je angažovano oko 60 osoba, 
od čega su 11 mlade osobe. U proces pakovanja proizvoda uključeno 
je 5 mladih osoba sa invaliditetom, koje su zaposlene u partnerskom 
preduzeću Novitas. 

https://www.agroiris.org

Naši rezultati u YEP programu:

AGRO IRIS

	• 3 mlade osobe zaposlene
	• 3 poljoprivredna gazdinstva uključena u Agro iris;
	• Povećani proizvodni kapaciteti i kvalitet proizvoda zahvalju-

jući nabavci mašina za pakovanje;
	• Uvećan proizvodni asortiman sa dva nova proizvoda – čips 

od cvekle i bundeve;
	• Razvijena nova marketing strategija i saradnja sa Delhaize 

Srbija.
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O nama
Naše udruženje od 2000. godine razvija inovativne i održive aktivno-
sti u oblasti socijalne zaštite sa ciljem da obezbedi potrebne usluge 
bolesnima, starima i OSI, kao i da doprinese inkluziji i ekonomskom 
osnaživanju različitih marginalizovanih grupa. 

Naši proizvodi
Pružamo širok spektar usluga: hemijsko pranje i čišćenje; nega i 
pomoć u kući; organska poljoprivreda; proizvodnja i prodaja po-
ljoprivrednih proizvoda i usluge etno-turizma. Nekada prazno do-
maćinstvo u Bogatiću danas je Avlija održivog razvoja sa dnevnim 
boravkom i objektom za stanovanje za osobe sa intelektualnim 
teškoćama, uz plastenike za organsku poljoprivredu i komercijalne 
sadržaje za organizovane ture i posetioce imanja. Kompanijama 
i organizacijama nude se usluge tim bildinga, sastanaka i drugih 
internih aktivnosti. Objekat ima kuhinju i restoran otvorenog tipa, 
za potrebe organizovanih grupnih poseta.

Kako menjamo društvo
Usluge dnevnog boravka i ekonomskog osnaživanja koriste odrasla 
i stara lica, kao i osobe sa mentalnim smetnjama i intelektualnim 
poteškoćama. Značajan deo naših zaposlenih su osobe iz društveno 
ranjivih grupa. Sve usluge koje pružamo su međusobno povezane u 
održivu celinu, koja omogućava kvalitetne socijalne usluge ugrože-
nim grupama i profesionalne usluge za naše klijente.

http://www.caritas-sabac.rs 

Naši rezultati u YEP programu:

Caritas Šabac 

	• 7 mladih ljudi zaposleno u socijalnom preduzeću i 10 mladih 
angažovano na sezonskim radovima u poljoprivredi. Uspostav-
ljena saradnja sa 3 nova poljoprivredna gazdinstva koja angažuju 
mlade ljude i tri preduzeća koja vode mladi ljudi;

	• 650 ljudi dobilo socijalnu uslugu u 2018. godini, što je rast od 
12% u poređenju sa prethodnom godinom;

	• Analizirano dosadašnje poslovanje, izrađena nova biznis stra-
tegija za dalji razvoj i registrovano novo preduzeće ‘’Socijalna 
sinergija doo’’;

	• Nabavljena oprema za kuhinju i trenirano osoblje za organizaciju 
kuhinje i postavljanje menija restorana.



O
 P

R
E

D
U

Z
E

Ć
IM

A

10  

O nama
Centar za mame od 2012. godine pruža podršku, besplatne pravne 
savete i konsultacije mamama iz cele Srbije, sa ciljem da povezuje i 
podržava mame u Srbiji, bori se za njihova radna prava i protiv svih 
vidova diskriminacije kojima su mame izložene.  

Naši proizvodi
Mamina prodavnica je onlajn platforma na kojoj zainteresovani imaju 
priliku da naruče i kupe proizvode koje prave mame preduzetnice iz 
cele Srbije, ali i bliže se upoznaju sa njihovim jedinstvenim brendovi-
ma. U Maminoj onlajn prodavnici se mogu naći aksesoari, garderoba, 
hrana i piće, igračke, knjige, kozmetika, oprema za bebe, i razne stvari 
za kuću. Centar organizuje i Bazare mama preduzetnica i Klub mama 
preduzetnica, kroz koje dodatno promoviše i osnažuje svoje članice.

Kako menjamo društvo
Centar osnažuje i podržava mame preduzetnice nudeći im kanale 
za promociju i prodaju, potrebne obuke i umrežavanje. Osim toga, 
Centar organizuje obuke programiranja i digitalnog marketinga za 
mame koje žele da postanu preduzetnice i trenutno razvija Onlajn 
bazu mama preduzetnica, sa ciljem da promoviše i one mame koje 
nude različite poslovne usluge. Tokom 2018. Centar je organizovao 
5 obuka koje je prošlo 150 mama i 5 webinara koje je pohađalo oko 
1750 učesnica. 

www.centarzamame.rs   
www.maminaprodavnica.rs  

Naši rezultati u YEP programu:

Centar za mame

	• 100 preduzetnica učestvovalo na 3 Bazara mama preduzetni-
ca u 2018.godini;

	• Analizirana prodaja i broj onlajn poseta Maminoj prodavnici, 
napravljena nova onlajn strategija koja treba da doprinese 
rastu broja kupaca i mama preduzetnica tokom 2019;

	• Unapređena prodajna strategija koja je doprinela rastu broja 
kupaca na onlajn prodavnici za 100%;

	• Pokrenuta nova usluga – Onlajn baza mama preduzetnica.
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O nama
Mladi ljudi bez praktičnog iskustva i pripreme izlaze na tržište rada, 
a sa druge strane potraga kompanija u Knjaževcu i na teritoriji cele 
Timočke krajine je neprestana usled nedostatka radne snage. Pre-
poznavši problem, 2009. godine smo osnovali Centar za obuku i 
radno angažovanje mladih, sa ciljem da pružimo dodatnu obuku i 
podršku mladima u traženju posla, a lokalnim kompanijama obez-
bedimo kvalifikovane radnike. 

Naši proizvodi
U 2018. godini razvili smo strateško partnerstvo sa nekoliko kompa-
nija na lokalu i osnovali smo socijalno preduzeće “Za Selo Franšiza”. 
Ovo jedinstveno neprofitno-privatno partnerstvo na lokalu, povezuje 
u konzorcijum sve ključne aktere na lokalu - lokalnu samoupravu, 
kompanije i škole. Kompanije ustupaju svoje resurse i deo poslova 
socijalnom preduzeću, koje obučava i osposobljava mlade za ona 
zanimanja koja su potrebna na tržištu rada i nudi im priliku za prvo 
zaposlenje. Osim toga, Centar pruža mladima niz usluga: karijer-
no vođenje i savetovanje, pomoć pri traženju posla, razvoj mekih 
veština kroz grupne i individualne sesije, sajmove zapošljavanja i 
obrazovanja i slično. 

Kako menjamo društvo
Kroz programe karijernog vođenja i savetovanja, edukacija i radnih 
praksi direktno doprinosimo smanjenju problema nezaposlenosti 
mladih ljudi. U prethodne dve godine Centar je ostvario saradnju sa 
68 poslodavaca iz privatnog, javnog i civilnog sektora i omogućio da 
preko 360 mladih dobije radne prakse, od čega je 41 zaposleno. Kroz 
socijalno preduzeće Za selo franšiza ponudićemo većem broju mladih 
ljudi ovu mogućnost i unaprediti održivost naših usluga u zajednici.

Centar za obuku i 
radno angažovanje mladih 
Knjaževac

	• Razvijeno strateško partnerstvo i formiran konzorcijum sa tri 
velike kompanije na lokalu: SCS Plus, Beba kids i Vega fruit;

	• Registrovano socijalno preduzeće i definisani socijalni ciljevi: 
obuke i zapošljavanje mladih, ruralni razvoj, razvijanje lokal-
nih radnih mesta, povećanje kupovne moći i jačanje kohezije 
zajednice;

	• Uspostavljena organizaciona struktura, standardizovani procesi 
rada i uvedene procedure za operativno poslovanje;

	• Urađena analiza tržišta za planiranu paletu proizvoda i uspo-
stavljen plan proizvodnje za prvu godinu poslovanja.

Naši rezultati u YEP programu:
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O nama
Mi smo lokalna inicijativa socijalnog preduzetništva, osnovana 2016. 
godine u Leskovcu sa namerom da odgovorimo na izazove savre-
menih uslova života i da našim kupcima obezbedimo proizvod za 
jednostavnu pripremu zdravog i ukusnog hleba. Promovišemo zdrave 
stilove života i unosimo u naše proizvode vrednosti otvorenog i 
inkluzivnog društva - kroz izbor najkvalitetnijih lokalnih sirovina, 
osnaživanje malih lokalnih proizvođača i zapošljavanje teško zapo-
šljivih grupa. 

Naši proizvodi
Preduzeće Chrono se bavi proizvodnjom mešavina brašna za brzo 
i jednostavno pripremanje hleba koji je prilagođen restriktivnim 
načinima ishrane (hrono, paleo, ishrana osoba pogođenih dijabete-
som). Paletu proizvoda čini šest različitih mešavina brašna: Aroma, 
Classic, Mediteraneo, Diet, Hot, Glutten Free.  Od 2018. razvili smo 
i novi brend Magična bašta, a kupcima nudimo 4 vrste začinskih 
mešavina, mešavine semenki i himalajsku so.

Kako menjamo društvo
Preko 50% lica u preduzeću, odnosno 6 osoba, dolaze iz ugroženih 
kategorija stanovništva, dok  50% dobavljača čine lokalna seoska 
gazdinstva u vlasništvu mladih ili žena iz zabačenih planinskih sela. 
Takođe, 50% profita preduzeća se preusmerava u biznis inkubator i 
male grantove za podršku porodicama u ruralnim predelima na jugu 
Srbije. Osnivač preduzeća je Edukacioni centar Leskovac koji je od 
svog osnivanja 2000. podržao preko 670 porodica sa grantovima 
da započnu male biznise. 

http://chrono.rs 

Naši rezultati u YEP programu:

Chrono Leskovac

	• 4 mlade osobe osobe sa invaliditetom i 2 osobe preko 50 godi-
na zaposlene u preduzeću;

	• Razvijen i usvojen novi vizuelni identitet i dizajn pakovanja za sve 
proizvode;

	• Razvijena nova marketing strategija – ulazak u velike prodajne 
sisteme i izvršene pripreme za realizaciju;

	• Kroz program izvršena nabavka potrebne opreme;
	• Proizvodnja premeštena u nov, pogodniji objekat koji ispunjava 

potrebne standarde;
	• Obezbeđena finansijska podrška za kupovinu neophodne 

opreme
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Dragana Petković
Konsultantkinja na programu

Ovakvi programi su ključni jer posvećenim i hrabrim pre-
duzetnicima daju mrežu podrške, međusobne motivacije 
i znanja. Mislim da nismo ni bili svesni koliki potencijal 
nose ova preduzeća kada smo krenuli u ovaj proces i da 
smo sada uvideli kakvu snagu predstavljaju za lokalnu 
ekonomiju i koliko stvaraju novih mogućnosti za zapošlja-
vanje. Njihovo povezivanje, nova partnerstva i inovacije u 
poslovanju biće važni za sve mlade u Srbiji i verujem da 
ćemo tek slušati o uspesima ovih preduzeća.

Dragana Petković je konsultantkinja za razvoj poslovnih 
modela i inovacije, radi u okviru nemačke razvojne saradnje 
na podsticanju zapošljavanja mladih u Srbiji, kroz podršku 
habovima u oblasti kreativnih industrija i IT-a. Jedna je od 
osnivača Asocijacije co-working prostora Srbije i osnivačica 
Startita.

Nikola Jovanović
Konsultant na programu

Ovo je najbolji program razvoja društvenih preduzeća sa 
kojim sam imao prilike da se susretnem, kod nas i u ino-
stranstvu, zato što godinu dana planski i intenzivno prati 
razvoj preduzeća i njegovih proizvoda/usluga, ali i lični 
razvoj ključnih ljudi u timu. Program je izuzetno fleksibilan, 
razume nepredvidljivost kao jedinu konstantu razvoja 
preduzeća i na svim nivoima pruža podršku preduzećima 
da istraju i uspeju. Preduzećima koja su učestvovala u 
ovom programu želim da nastave da rastu istom brzinom 
kojom su rasli tokom trajanja ovog programa, ali i da se 
sete koliko im je ovaj program značio i da svoje iskustvo 
i znanje nastave da dele sa nekim novim društvenim 
preduzetnicama i preduzetnicima. 

Nikola Jovanović je pre 20 godina započeo profesionalnu 
karijeru i od tada je radio u sva 3 sektora, uglavnom u 
oblastima organizacionog razvoja ljudi, društveno od-
govornog poslovanja, IT-a, interneta i društvenih medija. 
Danas je preduzetnik, akreditovani konsultant Human 
Synergisticsa, čije alate koristi za lični, timski i organizacioni 
razvoj, a akreditovan je i za Geert Hofstede metodologiju 
promene organizacione kulture. Takođe, on se aktivno bavi 
istraživanjima na teme poput razvoja menadžera i lidera, 
upravljanja talentima, organizacionog razvoja, korporativ-
nih akademija i univerziteta, digitalnog učenja i korišćenja 
VR tehnologija u poslovanju. Društveno preduzetništvo je 
jedna od najvažnijih tema u Nikolinom životu. Zagovara i 
promoviše ovaj koncept već više od 10 godina, a posled-
njih 7 godina kroz udruženje HUB Beograd i Tuturutu 
Consulting pomaže socijalnim preduzetnicima da svoje 
ideje pretoče u održivi poslovni poduhvat. 
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Marko Moračić
Konsultant na programu

Ovaj program je izvanredna prilika i socijalnim predu-
zećima da dobiju veoma prilagođenu podršku i razviju 
se, ali i nama mentorima da steknemo nova iskustva, 
prevaziđemo nove izazove, budemo zajedno ponosni 
na postignuća i željni da se ponovo uhvatimo u koštac 
sa onim što nismo uspeli da promenimo. Hvala GIZ YEP 
projektu i Smart kolektivu na poverenju i iskustvu koje 
smo zajedno stekli.

Marko Moračić se bavi razvojem organizacija i lidera preko 
10 godina. Ekspert je za razvoj menadžmenta, podršku 
startup kompanijama i preduzetnicima u razvoju, uprav-
ljanje stresom i performance coaching i obuku. Počeo je 
karijeru kao IT menadžer razvijajući prve online sisteme za 
podršku upravljanju i odlučivanju. Bio je osnivač i direktor 
Trening i Savetodavnog centra za Opštine Srbije. Ima preko 
800 profesionalnih coaching sati sa klijentima i preko 350 
dana treninga u organizacijama i kompanijama u Srbiji i 
regionu. Poslednjih 5 godina radi sa civilnim organizaci-
jama i pojedincima u oblasti društvenog preduzetništva i 
organizacione kulture, bio je u ulozi mentora, predavača i 
trenera liderima organizacija civilnog društva, korporacija, 
pojedinaca, preduzetnika i studenata. 

Dragica Božinović
Konsultantkinja na programu

Neophodno je učenje i usavršavanje čitavog života. Za 
sva preduzeća, a posebno socijalna neophodno je da u 
prvih dve do tri godine imaju  podršku i proveru  kvaliteta 
rada. Podrška je podjednako značajna u delu ohrabrenja i 
upozorenja od strane stručnog lica sa što širim iskustvom. 
YEP program je jedan od načina za pronalaženje onih 
koji traže i žele pomoć i konsultanata koji im je mogu 
kvalitetno pružiti.

Završila je Ekonomski fakultet u Beogradu. Dragica je u pre-
duzetničkom poslu od  1993. kada je  napustila rukovodeće 
mesto u državnoj firmi i odlučila da osnuje firmu zajedno 
sa suprugom. Danas radi na poziciji stručne saradnice u 
kompaniji Novitas Consult koja je posvećena rehabilitaciji 
i zapošljavanju osoba sa invaliditetom. Dragica je tokom 
svoje karijere dobila nekoliko priznanja za žene preduzetnice 
i aktivna je preko 15 godina kao mentorka na projektima 
koje podstiču preduzetništvo žena. Pored rada u svojoj 
kompaniji uzela je učešće u aktivnostima RPK Valjevo, PK 
Srbije i Ministarstva trgovine i usluga.
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O nama
U Pčinjskom okrugu će se, prema zvaničnim projekcijama, do 2020. 
godine proizvoditi 3.375.000 tona komunalnog otpada, odnosno 
čak 1,23 kg po stanovniku. Preduzeće je osnovano 2010. godine u 
Trgovištu, kao jedno od malobrojnih preduzeća u ovom okrugu koje 
se bavi sakupljanjem, prevozom i preradom sekundarnih sirovina.

Naši proizvodi
Nudimo usluge sakupljanja, otkupa, prevoza i prerade sekundarnih 
sirovina kao što su: papir, PET ambalaža, folija, limenke i svih vrsta 
plastičnog otpada. Nakon sakupljanja i otkupa, sekundarne sirovine 
razvrstavamo, a zatim jednim delom prerađujemo ili baliramo za 
dalju preradu u pogonima firme koja se nalazi u Vranju. U planu je 
opremanje pogona u kojem ćemo imati proizvodnju od prerađene 
plastične folije. 

Kako menjamo društvo
Svih 11 zaposlenih osoba u preduzeću su iz teže zapošljivih katego-
rija – mladi iz ruralnih sredina, mladi Romi i osobe preko 50 godina 
starosti. Imamo aktivnu saradnju sa nevladinim organizacijama i 
školama i godišnje održimo besplatne edukacije za oko 30 mladih o 
zaštiti životne sredine. Svake godine očistimo  oko 1000 m2 divljih 
deponija i zelenih površina. 

Ecocetas

	• 4 mladih iz različitih ugroženih kategorija zaposleno u predu-
zeću;

	• Razvijen biznis plan za pokretanje nove proizvodnje i investici-
ona analiza;

	• Definisani društveni ciljevi, razvijena Teorija promene i meto-
dologija za merenje društvenog uticaja;

	• Kupljena zemlja i započeta gradnja objekta u kom će biti sme-
štena nova proizvodnja.

Naši rezultati u YEP programu:

http://www.ecocetas.com
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O nama
U želji da odgovorimo na izazov neadekvatne ishrane zasnovane 
na preteranoj konzumaciji šećera i industrijski prerađenih slatkiša, 
poželeli smo da razvijemo proizvod kojim ćemo garantovati kvalitet 
sa visokom nutritivnom vrednošću. Preduzeće smo osnovali 2017. 
godine u Pančevu, a do sada smo ostvarili saradnju sa najvećim 
kupcima u Srbiji.

Naši proizvodi
Nudimo domaće, ručno pravljene čokoladne deserte od voća kao što 
su šljiva i višnja. Čokoladni deserti se prave prvenstveno od sušenih 
šljiva i sadrže visok procenat voća koje nije zagrevano u postupku 
izrade. Svaki proizvod je pod kontrolom u svim fazama zanatske 
proizvodnje i sadrži 80% voća u sebi. Osim što su ukusne, naše 
čokolade sadrže visok procenat antioksidansa i bogate su vlaknima.

Kako menjamo društvo
Kroz razvoj inovativnog i zdravog proizvoda pomažemo razvoj malih 
gazdinstava kroz siguran otkup šljive i višnje, podstičemo ekonomsko 
osnaživanje žena koje teže dolaze do posla ali ga lakše gube nego 
muškarci i zapošljavamo i obrazujemo osobe koje pripadaju teško 
zapošljivoj kategoriji. Do sada smo zaposlili 13 osoba iz ranjivih 
društvenih grupa i otkupili preko 100 tona voća od malih poljopri-
vrednih gazdinstava. 

http://www.kiri.rs

Naši rezultati u YEP programu:

Kiri 123

	• Unapređena receptura postojećih proizvoda i razvijen nov proizvod 
od marcipana;

	• Urađena finansijska analiza poslovanja i operacija preduzeća;
	• Definisane preporuke i koraci za uvođenje HACCP sertifikata;
	• Definisani društveni ciljevi, razvijena Teorija promene i metodologija 

za merenje društvenog uticaja;
	• Razvijena saradnja sa DM Drogerie Markt i uspostavljena prodaja u 

lancu DM prodavnica;
	• Uspostavljena saradnja sa udruženjem poljoprivrednika iz Oblačine 

i dogovoren otkup višnje. 
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Kid Hub je posvećen osnaživanju kreativnog potencijala i razvoja 
preduzetničkih veština dece uzrasta od 7 do 18 godina kroz inova-
tivne edukativne programe, kreiranje edukativnih alata i društveno 
preduzetništvo. Kid Hub je osnovan 2016. godine kao Centar za 
edukaciju i razvoj - Koba Yagi, sa ciljem da razvijamo kreativne i 
edukativne programe obrazovanja za profesije budućnosti koje se 
zasnivaju na socijalnim inovacijama. 

Naši proizvodi
Nudimo školama, organizacijama, institucijama i roditeljima različite 
edukativne i kreativne radionice koje služe oslobađanju kreativnog 
potencijala dece i dizajn razmišljanja usmerenog ka rešenju odre-
đenog problema. Škola dizajna i novih tehnologija Playcode podr-
žava razvoj veština za 21.vek kod dece - programiranje, elektronika, 
nauka, dizajn, preduzetništvo, digitalna pismenost, komunikacije, 
STEAM radionice. Kao predstavnici za Srbiju, posedujemo licencu 
za obrazovni program Designathon Works Serbia, kroz koji podsti-
čemo decu da kreiraju inovativna rešenja za ekološke i društvene 
probleme pomoću novih tehnologija. Školama nudimo i didaktički 
alat ’’Ja dizajniram budućnost’’.

Kako menjamo društvo
Kroz naše edukativne programe i inovativne metodologije podsti-
čemo decu da razviju pozitivan odnos prema društvenim i ekološkim 
problemima, da osobode svoj kreativni potencijal i da razvijaju ino-
vativna rešenja kroz upotrebu savremenih tehnologija i mogućnosti 
koje oni nose. U 2018. godini je kroz naše edukativne programe 
prošlo oko 600 mladih. 

Kid Hub 

Naši rezultati u YEP programu:

http://www.kidhub.rs 

	• 5 mladih zaposleno, a 8 radno angažovano u realizaciji edukativ-
nih programa;

	• Razvijena i uspešno sprovedena nova poslovna strategija - tranzi-
cija sa proizvodnje igračaka na pružanje edukativnih usluga;

	• Razvijeni novi edukativni programi i alati;
	• Razvijena nova marketinška strategija, vizuelni identitet i komple-

tan brending;
	• Pruženo 670 komercijalnih usluga i ostvarena saradnja sa 5 biznis 

klijenata. Broj organizovanih treninga i radionica je povećan za 
70% u odnosu na 2017.godinu;

	• Organizovan događaj “Globalni Dečji dizajn maraton – Dizaj-
naton”, gde je bilo uključeno 8 partnera, 62 dece i 20 mladih 
edukatora/ki. 
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O nama
Našu priču smo započeli 2008. godine, spašavanjem konja Bistre 
od klanice. U želji da pružimo novu šansu Bistri i mladim ljudima iz 
rizičnih grupa, mladima sa psiho-fizičkim smetnjama i deci iz dis-
funkcionalnih porodica, zajedno sa timom stručnjaka, entuzijasta i 
volontera osmislili smo posebne programe fizioterapije sa konjima. 
Mi smo jedan od svega šest centara u Srbiji akreditovanih za hipo-
terapiju, poseban oblik fizioterapije za osobe s invaliditetom koji 
sprovode specijalno obučeni terapeuti uz pomoć konja. 

Naši proizvodi
Našim korporativnim klijentima na raspolaganju su usluge različitih 
programa timbildinga, a posebno izdvajamo Transformacioni liderski 
trening sa konjima (TLTK), kao inovativan i interaktivan pristup ra-
zvoju liderskih veština pomoću konja. U ovom programu naši klijenti 
uče kako da usmere svoju pažnju na suptilan jezik tela, poruke koje 
nose naše emocije i postignu samopouzdanje u ostvarivanju ciljeva. 

Kako menjamo društvo
Ostvarujemo pozitivan uticaj na mlade, prevashodno na decu sa 
invaliditetom i socijalno ugrožene mlade koji se susreću sa naj-
različitijim problemima. Pored programa hipoterapije namenjene 
osobama sa invaliditetom, nudimo i uslugu „Porodični savetnik“, 
sveobuhvatni sistem podrške porodicama koje za člana imaju oso-
bu s invaliditetom, kao i vršnjačko savetovalište, „Klub za mlade u 
riziku“. Do sada smo osnažili 30 porodica koje za člana imaju OSI, 
pružili socijalnu podršku za preko 30 mladih u riziku i podigli nivo 
svesti o problemima naše ciljne grupe. Zapošljavamo 6 osoba iz 
ranjivih društvenih grupa.

https://www.konjickiklubarandjelovac.rs 

Naši rezultati u YEP programu:

Konjički klub Aranđelovac

	• 2 osobe zaposlene
	• 60 osoba angažovano na sezonskim i drugim kratkoročnim 

poslovima, od čega je 18 mladih ljudi;
	• Izvršena analiza prodaje i marketing strategije za sve proizvodne 

i uslužne delatnosti;
	• Sprovedena kompletna finansijska analiza poslovanja, unapre-

đen sistem finansijskog upravljanja i uspostavljeni mehanizmi za 
kalkulaciju cena proizvoda i ekonomske isplativosti;

	• Razvijeno i usvojeno konceptualno rešenje za pokrivanje Manje-
ža i urađena tehnička specifikacija kao priprema za građevinske 
radove za pokrivanje Manježa;

	• Sprovedena ekspertska analiza zemljišta i razvijen plan za 
unapređenje organske proizvodnje, koji treba da udvostruči nivo 
proizvodnje u 2019.
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Kreativni studio kvART objedinjuje sve oblasti savremene vizuelne 
komunikacije, kroz usluge iz oblasti grafičkog i web dizajna, ilustracije 
i sublimacione štampe. KvART je osnovala beogradska organizacija 
za zaštitu prava i podršku ženama s invaliditetom “Iz kruga” sa ci-
ljem da kroz studio da šansu mladim OSI da se obuče za kreativne 
poslove i osamostale na radnom tržištu.

Naše usluge
Nudimo usluge grafičkog i web dizajna, ilustracije i proizvode subli-
macione štampe. Naše usluge odlikuje inovativnost, pristupačnost, 
funkcionalnost i profesionalna komunikacija sa klijentima. Proizvodi 
sublimacione štampe kao što su majice, šolje, dukserice, cegeri, 
kecelje i bodići karakteristične su po originalnom dizajnu i ilustraciji 
i kvalitetu materijala.

Kako menjamo društvo
Kroz naš studio obučavamo, pružamo praksu i prilike za zaposlenje 
mladim osobama sa invaliditetom i drugim ranjivim kategorijama 
mladih u oblastima grafičkog i webdizajna i sublimacione štampe. 
Deo naših profita se ulaže u održivost programa organizacije ’’Iz 
kruga’’.

Kreativni studio kvART

	• 2 mladih iz ranjivih grupa angažovano kroz program praksi;
	• Kreiran novi katalog usluga i marketing strategija, što je rezul-

tiralo u tri puta većem broju klijenata u 2018.;
	• Razvijena online promotivna i prodajna strategija;
	• Razvijena nova socijalna usluga – edukativne radionice za 

mlade OSI i druge ugrožene grupe, za razvoj znanja i veština u 
oblasti grafičkog i web dizajna.

Naši rezultati u YEP programu:

www.kvart-doo.com 
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O nama
Mahala 1 snažan, prepoznatljiv i kompetentan partner koji dopri-
nosi socijalnom i ekonomskom razvoju, sa posebnim naglaskom 
na ostvarivanja prava Roma na adekvatno stanovanje i poštovanja 
standarda ljudskih prava u stanovanju, smanjenju nezaposlenosti 
i siromaštva Romske populacije kao faktorom ekonomskog rasta i 
poboljšanja položaja Roma u Republici Srbiji.

Naše usluge
Pružamo stručne i profesionalne građevinske usluge: čišćenje, sre-
đivanje i uređenje terena, lokaliteta i objekata, izgradnja i renovi-
ranje objekata, zidarsko-fasaderski i završni radovi, radovi iskopa 
i nasipanja terena, tesarski, staklorezački, molerski i keramičarski 
radovi, a kooperativa može biti angažovana i na poslovima čišćenja 
i održavanja zelenih površina. 

Kako menjamo društvo
Zapošljavamo mlade iz ugroženih grupa, posebno Rome, kojima 
pored posla obezbeđujemo i prekvalifikacije i edukacije za obavljanje 
različitih zanata. Kroz različite programe edukovali smo i prekvalifi-
kovali 50 osoba, i obezbedili stalno zaposlenje za 10 osoba. Sanirali 
smo i adaptirali 20 kuća u 20 opština na jugoistoku Srbije i podigli 
nivo bezbednosti u mahalama.

www.gradjevinskazadrugamahala1.com

Naši rezultati u YEP programu:

Mahala 1

	• 6 mladih Roma zaposleno u preduzeću;
	• 48 zaposlenih u 2018. godini na sezonskim poslovima, od čega 

su 36 mlade osobe iz ranjivih kategorija;
	• Kroz program nabavljena oprema za branje voća;
	• Analizirano više biznis ideja, razvijen biznis plan za dva nova 

biznisa:
	• Uspešno pokrenut novi biznis – Omladinski romski klub;
	• Analizirana i unapređena organizaciona struktura i treniran me-

nadžment;
	• Razvijen katalog usluga, cenovna politika i analizirana konkuren-

cija;
	• Razvijen novi vizuelni identitet preduzeća;
	• Razvijen novi websajt preduzeća;
	• Potpisan memorandum o saradnji sa Univerzitetom u Nišu koji će 

doprineti obrazovanju članova Mahale.
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Nanin recept s juga smo osnovali 2017. godine u Vranju kao zanat-
sku radnju za proizvodnju zimnice na tradicionalan način i kao naš 
odgovor na rastuću nezaposlenost na jugu Srbije. Naši proizvodi 
se prave po starim receptima za preradu voća i povrća - ručno, na 
kubetu i od povrća sa vranjskog područja. Osim najboljeg ukusa i 
visokog kvaliteta, radionica osnažuje male poljoprivrednike i angažuje 
preko 20 osoba na sezonskim poslovima. 

Naši proizvodi
Naš najprepoznatljiviji proizvod je ajvar - Rojal ajvar (ljuti i blagi), a 
u našem asortimanu proizvoda se nalaze i trljanica, pinđur, kuvani 
paradajz, slatko od šumskih jagoda, slatko od šumskih kupina, kao 
i džem od šumskog voća. Naši proizvodi nemaju aditive, pojačivače 
ukusa i konzervanse. Proizvodi se prave na kubetu, na tradicionalan 
način, povrće se ručno ljušti, ručno obrađuje i ručno pakuje.

Kako menjamo društvo
Promovišemo preduzetništvo, stare zanate i osnažujemo male 
poljoprivrednike kupovinom sirovina i delimično obrađenih sirovina 
od njih. Angažujemo svake godine 20 osoba iz ranjivih kategorija 
na sezonskim poslovima - mlade, žene bez posla, samohrane majke 
i osobe sa lakim telesnim invaliditetom, koji kod svojih kuća rade 
pripremu povrća. 

www.ajvarsjuga.rs

Nanin recept s juga

Naši rezultati u YEP programu:

	• 23 radno angažovanih, od čega 10 mladih;
	• Kroz program nabavljena oprema za pakovanje i dostavno vozilo;
	• Razvijen novi biznis plan i marketing strategija;
	• Sprovedena pravna analiza za angažovanje novih dobavljača i 

partnera;
	• Revidirane procedure proizvodnje u skladu sa HACCP sertifikati-

ma i definisane nutritivne vrednosti;
	• Definisani novi proizvodi, uveden HoReCa program i ugovoreni 

novi kupci;
	• Razvijena strategija za izvoz;
	• Urađen redizajn pakovanja za domaće tržište i izvoz;
	• Razvijena nova promotivna strategija i pojačano prisustvo na 

društvenim mrežama.
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O nama
Udruženje za podršku osoba sa smetnjama u razvoju Naša kuća 
osnovali smo 2007. godine u Beogradu, u želji da sopstvenim an-
gažmanom pomognemo deci ometenoj u razvoju da, uprkos svojim 
intelektualnim teškoćama, iskažu svoje sposobnosti, ekonomski se 
osamostale i svojim radom pomognu drugim ranjivim grupama, pre 
svega najstarijim sugrađanima. 

Naši proizvodi
Kuhinja na točkovima je naša ketering usluga namenjena, pre svega, 
starijim sugrađanima koji nisu u mogućnosti sebi da pripreme obrok, 
a zatim i širokoj javnosti, biznis i NVO sektoru, koji nas angažuju za 
razne aktivnosti i događaje poput konferencija, radionica i proslava. 
U okviru prostora u kome je smeštena naša kuhinja, postoji i prostor 
u kome gajimo zeleno povrće koje koristimo, posebnom inovativnom 
tehnologijom - hidroponijom, koja se zasniva na uzgajanju povrća u 
vodi uz korišćenje organskog tečnog đubriva i uz svetlost led lampi. 
Osim klasične ketering ponude, razvili smo i posebnu slatku liniju 
proizvoda – čoko-šljivu i čoko-malinu.

Kako menjamo društvo
Osnovani smo sa idejom da osobe iz populacije osoba sa teškoćama 
u razvoju ostanu da žive i rade u sredini u kojoj su odrasli. U okviru 
našeg dnevnog centra 15 mladih svakodnevno dobija stručnu po-
dršku u radnom osposobljavanju i podizanju socijalnih kompetencija 
značajnih za njihovo uključivanje u društvo. U različitim aktivnostima 
našeg socijalnog preduzeća zaposleno je 15 osoba, preko 20 osoba sa 
teškoćama u razvoju i osoba bez roditeljskog staranja  i 7 volontera. 

www.kuhinjanatockovima.rs  

Naša kuća

Naši rezultati u YEP programu:

	• 3 mlade osobe zaposlene
	• 5 mladih sa intelektualnim teškoćama radno angažovano;
	• Unapređena organizaciona struktura i menadžment preduze-

ća; 
	• Dobijen HACCP sertifikat za ketering i trenirano osoblje u kuhi-

nji;
	• Razvijena nova biznis partnerstva, postavljena usluga dnevnog 

keteringa za zaposlene u firmama i razvijena aplikacija za per-
sonalizovano poručivanje obroka.
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Laura Fodor Agošton

Dejan Krsmanović

Konsultantkinja na programu

Konsultant na programu

Nastavite da kontinuirano razvijajte svoje poslovne vešti-
ne i koristite do maksimuma mogućnosti koje vam ovakvi 
i slični projekti pružaju. Razlika koja čini razliku su upravo 
znanje i veštine.

Vlasnica i direktorka LFA BUSINESS CONSULTING-a , Lau-
ra Fodor Agošon je afirmisani stručnjak sa dugogodišnjim 
iskustvom u korporativnom bankarstvu, poslovnim finan-
sijama i upravljanju rizicima. U periodu od 2003. do 2011. 
godine rukovodila je sektorima za poslove sa privredom u 
dve banke, od 2007. do 2011. bila je član izvršnog odbora 
banke. Od 2012. uspešno se bavi poslovnim konsaltingom 
i edukacijom. Odlično poznaje privredu i finansijski sektor 
u Srbiji i regionu. Ima veliko iskustvo u radu sa malim i 
srednjim preduzećima iz oblasti poljoprivrede, industrije 
i trgovine. Poseduje dugogodišnje trenersko i mentorsko 
iskustvo iz oblasti poslovnih finansija i upravljanja rizicima 
za polaznike različitih profila, nivoa znanja i profesionalnog 
iskustva. Sertifikovani INNO-4-AGRIFOOD ekspert za 
upravljanje inovacijama u agrifood sektoru.

Program pruža maksimalnu podršku preduzećima u 
ostvarenju njihovih ciljeva, kroz profesionalnu i finansijsku 
pomoć. Mislim da ovakva vrsta podrške pruža osnovu za 
samoodrživost socijalnih preduzeća u budućnosti.

U zadnjih 10 godina Dejan Krsmanović je radio kao me-
nadžer restorana i barova, a učestvovao je u organizaciji 
brojnih događaja u raznim oblastima – koncerti, festivali, 
korporativni događaji, umetničke izložbe, modne revije i 
sajmovi vina. Kao menadžer, a potom i direktor, pet godina 
je proveo radeći u Supermarket concept store. Organizo-
vao je ketering za filmska snimanja, kako domaćih tako i 
stranih produkcija. U zadnje dve godine je angažovan kao 
konsultant za preduzeća u HORECA oblasti.
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Milica Čalija

Sonja Dakić
Konsultantkinja na programu

Konsultantkinja na programu

GIZ-ov program zapošljavanja mladih je ispravno prepoznao 
dve važne potrebe društva: otežan pristup zapošljavanju 
mladih ljudi, i potrebu da se podrže preduzeća sa izraženom 
komponentom socijalnog preduzetništva, jer pored svih 
izazova sa kojima se suočavaju firme u Srbiji, socijalna pre-
duzeća izdvajaju deo profita ili ceo profit za svoju socijalnu 
misiju. Ovaj program je vrlo fleksibilno podržao preduzeća 
u najrazličitijim oblastima u kojima im je podrška bila ne-
ophodna: ne samo kroz nabavku opreme, već i kroz stručnu 
pomoć u razvoju poslovanja. 

Činjenica da preduzeća u ovom programu nisu prolazila 
kroz iste, uniformne obuke, već da je svako dobio obuke i 
konsultante prema sopstvenim potrebama i prirodi biznisa, 
čini ovaj program jedinstvenim i doprinosi dobrim rezultatima 
preduzeća koja su kroz njega prošla.

Milica Čalija je preduzetnica, biznis mentorka, spisateljica, 
blogerka, TEDx govornica i mama troje dece. Kreira magiju 
ovsenih kolača “Anđeli” nastalih pre više od šest godina, po 
originalnoj recepturi porodice Čalija. Njena polja ekspertize 
su brend menadžment, interna i eksterna komunikacija, ra-
zvoj biznisa i planiranje, digitalni mediji. Počela je karijeru pre 
20 godina u medijima, a nakon fakulteta radila je u velikim 
korporacijama u industriji hrane. Diplomirani je profesor ita-
lijanskog jezika, trenutno na master studijama iz psihologije. 
Veruje da svako od nas ima moć da promeni stvari na bolje, 
zbog toga je osnivačica udruženja građana Divna Mama, 
koje promoviše prirodno roditeljstvo i pozitivnu disciplinu.

Od nas samih najviše zavisi dokle ćemo u životu stići. To 
nema mnogo veze sa našim obrazovanjem, okruženjem, 
znanjem i veštinama. Zavisi najviše od toga koliko smo 
spremni sebe da uložimo i svakodnevno radimo na onome 
što nam je važno. Uz pravu podršku, u podržavajućem 
okruženju, uz razmenu znanja i ideja naše mogućnosti 
su mnogo veće i put mnogo lakši. Zbog toga verujem da 
su ovakvi programi podrške veoma vredni i značajni na 
putu razvoja i kreiranja boljeg društva.

Sonja Dakić je preduzetnica, biznis mentorka, NLP trener 
i mama dvoje dece. Rado deli svoja znanja i kontakte jer 
veruje da tako čini ovaj svet boljim mestom. 2011. godine 
pokrenula sa prijateljicom socijalno preduzeće Daj Daj 
d.o.o. za proizvodnju ekoloških platnenih pelena od bam-
busovog vlakna, jedinog tekstilnog proizvoda u Srbiji koji 
nosi Eko znak RS. 

Dobitnica je specijalnog priznanja za inovativnost Udruženja 
poslovnih žena Srbije, TEDx govornica i predavačica je na 
mnogim domaćim i stranim konferencijama. Zadnjih godina 
drži radionice na temu preduzetništva, javnog nastupa i 
razvoja veština. 2018. godine je pokrenula sopstveni men-
torski program Živi*Radi*Voli u saradnji sa ICT HUB-om.
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Omladinski edukativni centar u Nišu je osnivač učeničke kompa-
nije ’’Organic’’ koja se bavi proizvodnjom, pakovanjem i prodajom 
čajeva i drugih proizvoda organskog porekla. Program je namenjen 
srednjoškolcima koji su spremni da se oprobaju u preduzetništvu i 
učestvuju u radu učeničkih kompanija. Kroz naš rad, od 2007. godine 
mladima pružamo jedinstveni vid prakse, neformalnog obrazovanja 
i posebnih veština za uspešno vođenje sopstvenog posla. 

Naši proizvodi
U našem asortimanu trenutno nudimo više proizvoda organskog 
porekla: 12 vrsta čajeva, 3 vrste začinskog bilja, slatko od ljubičica, 
crne trube i vrganja, domaću vegetu, pesto od sremuša, domaći 
krem, med sa sušenim voćem, kugle za kupanje sa organskim biljem 
i sapun sa organskim biljem. Naši proizvodi poseduju sertifikat o 
organskom poreklu sirovina, a proizvodi se pakuju u pakovanjima 
od kafenog papira i imaju jedinstven dizajn.

Kako menjamo društvo
Uključujemo u svoj rad srednjoškolce, studente, učenike sa invalidite-
tom i štićenike Kazneno-popravnog doma i na taj način poručujemo 
društvu da nam je bitna jednakost šansi za napredovanje i buduće 
zapošljavanje. Mladim ljudima pružamo jedinstveni vid prakse, 
preduzetničko iskustvo i pripremu za tržište rada. 

Omladinski 
edukativni centar Niš

	• 2 mlade osobe zaposlene, dok je 53 mladih radno angažovano 
u preduzeću (skoro 20 više nego u 2017). Od ovog broja, 30 
mladih je iz ranjivih grupa;

	• 155 mladih prošlo kroz edukacije;
	• Nabavljena mašina za uslužno štampanje ambalaže i obučeno 

osoblje za rad na mašini;
	• Redizajnirana pakovanja za čajeve;
	• Formalno definisana socijalna misija, plan ulaganja u partnere i 

usvojen novi Statut;
	• Treniran tim u oblasti liderskih i organizacionih veština;
	• Treniran tim za razvoj i sprovođenje online marketing kampanje.

Naši rezultati u YEP programu:

www.organicteaserbia.com 



O
 P

R
E

D
U

Z
E

Ć
IM

A

26  

O nama
Mi smo nezavisna omladinska pozorišna produkcija, izrasla iz po-
zorišnog programa organizacije Centar E8. Pod imenom Reflektor 
teatar radimo od januara 2017. godine, ali smo prisutni na pozorišnoj 
sceni u Srbiji i regionu mnogo duže, od 2012. godine. Naš fokus je 
omladina, s kojima preispitujemo društveno relevantne teme kroz 
angažovane pozorišne projekte i inovativna produkcijska rešenja. Bez 
zvanične i dugoročne podrške institucija učinili smo naše predstave 
i projekte održivim, i stvaramo nove.

Naši proizvodi i usluge
Naš glavni proizvod su društveno angažovane predstave, pri čemu 
radimo na pronalasku inovativnih produkcijskih rešenja i relevantne 
načine za promociju. Cilj nam je da predstave i znanja učinimo do-
stupnim svim mladim ljudima zainteresovanim za rad u umetnosti 
i kulturi, kako bismo stvorili novu omladinsku odgovornu scenu. 

Kako menjamo društvo
U javnosti osvetljavamo važne i relevantne teme, kao što su pita-
nje muškosti, rodnih uloga, nasilja nad ženama, prava na abortus, 
mentalno zdravlje i usamljenost, cenzura, učmalost birokratskog 
sistema, sloboda medija i trenutna politička situacija u zemlji. Od 
2012. godine naše predstave su izvedene 182 puta u više od 50 
gradova i 11 država, a gledalo ih je preko 40 hiljada ljudi. Sa ponosom 
ističemo da više od 60% naše publike čine mladi. Ranjivu grupu 
u našem slučaju čine mladi glumci i glumice, kao teško zapošljiva 
kategorija usled hiperprodukcije školovanih glumaca i glumica. Do 
danas smo zaposlili preko 30 mladih umetnika i umetnica, i angažo-
vali veći volonterski tim.

www.reflektorteatar.rs

Reflektor teatar

Naši rezultati u YEP programu:

	•  2 mlade osobe zaposlene, a 45 mladih umetnika radno angažovano;
	•  Nabavljena dva nova lap topa;
	•  Predstava “Smrt fašizmu” postavljena na redovan repertoar Jugo-

slovenskog dramskog pozorišta;
	•  Osnovan loyalty klub za publiku i za 30% povećana prodaja karata;
	•  Osnovan ogranak “Reflektor Production” za produkciju i organizaciju 

komercijalnih događaja koja već generiše prihode;
	•  Razvijen vizuelni identitet i promo materijali za Reflektor production;
	•  Trening tima o liderstvu i menadžmentu osigurao stabilno prenoše-

nje menadžment funkcije u odsustvu direktorke;
	•  Razvijen biznis plan i strategija za pokretanje usluge Reflektor kids.
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O nama
Sa idejom da mladim ljudima pružimo mesto za razvoj, edukaciju 
i pristup kvalitetnom sadržaju u Zaječaru, od 2004. godine orga-
nizujemo razne programe i aktivnosti kao vid podrške mladima 
u riziku, promocije zdravog života i zaštite životne sredine, kao i 
razvoj omladinskog preduzetništva. U 2015. godini smo pokrenuli 
program POMAK, u okviru kog smo pružili podršku za pokretanje 
11 socijalnih preduzeća. Paralelno sa programom rodila se i ideja za 
formiranje co-working prostora.

Naši proizvodi i usluge
POMAK je naš co-working prostor u Zaječaru, u okviru kog pružamo 
usluge co-workinga na dnevnom, nedeljnom i mesečnom nivou, 
zatim usluge iznajmljivanja prostora za održavanje događaja poput 
sastanaka, seminara, prezentacija, obuka. Kao uslugu komplementar-
nu sa iznajmljivanjem prostora frilenserima i preduzetnicima, nudimo 
i uslugu savetovanja i edukacije, koja za cilj ima konsultativnu biznis 
podršku sa partnerima iz različitih sektora.  

Kako menjamo društvo
Kroz programe edukacije smo do sada obuhvatili 25 hiljada mladih 
ljudi u jugoistočnoj Srbiji i pružili smo oslonac mnogim ranjivim 
grupama kroz programe vršnjačke edukacije, zaštite dece i mladih 
od nasilja i zlostavljanja, prevencije seksualno prenosivih bolesti i 
kroz programe zaštite životne sredine. Co-working prostor POMAK, 
jedinstven u istočnoj Srbiji, dostupan je i preduzetnicima i zajednici, 
kao prostor u kom mladi mogu razvijati svoje ideje i poslovanje. 
Prostor pruža 10 radnih mesta za mlade preduzetnike i tokom na-
redne tri godine će osnažiti preko 300 mladih dodatnim obukama.

Timočki 
omladinski centar

	• 320 mladih učestvovalo na edukacijama;
	• Razvijen program za izgradnju zajednice i ponuda usluga za 

različite ciljne grupe uz pomoć co-working eksperata; 
	• Uspostavljena saradnja sa drugim co-working prostorima i 

hub-ovima u cilju razmene iskustva, programa, ekspertize;
	•  Kreiran razvojni plan menadžera programa i co-working 

prostora;
	•  Razvijena ponuda za partnere i povećan broj partnera;
	•  Postali smo jedan od osnivača prve Co-working Asocijacije u 

Srbiji.

Naši rezultati u YEP programu:

www.pomak.org 
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O nama
Prateći savremene tehnologije i način na koji se danas povezujemo, 
napravili smo 2016. jedinstvenu online platformu Uradi-zaradi koja 
odgovara na potrebe pojedinaca koji ne stižu da obave svakodnevne 
privatne obaveze, i omogućava ljudima kojima su potrebni dodatni 
prihodi da ih steknu kroz jednokratne poslove. 

Naša usluga
Naš sajt je online posrednik između onih kojima je potrebna osoba 
za izvršenje posla i onih koji su u potrazi za dodatnom zaradom. 
Kao posrednici između ponude i potražnje, nudimo uslugu i jednoj 
i drugoj strani da otvore svoj profil i okače poziv na posao ili, pak, 
apliciraju za posao. Za svaki zadatak može da se prijavi više izvršilaca 
koji prolaze sve potrebne provere i ti podaci se šalju naručiocu posla 
da odabere izvršioca, a posebna prednost platforme je da su na 
njoj dostupni svi komentari i ocene i o izvršiocima i o poslodavcima.

Kako menjamo društvo
Sam sajt je zamišljen tako da pruži višestruki pozitivni uticaj na druš-
tvo. Za početak, izvršioci poslova su uglavnom pripadnici ugroženih 
društvenih grupa poput studenata, domaćica, samohranih majki, 
nezaposlenih i manuelnih radnika. Pored ovog, smanjujemo otuđe-
nost koja je izražena u društvu, kroz povezivanje osoba iz najbliže 
okoline i uspostavljanja komšijskog duha. Do sada smo ostvarili 
preko 500 odrađenih zadataka, i preko 2500 izvršioca spremnih 
na izazove i saradnju.

www.uradi-zaradi.rs 

Uradi-zaradi

Naši rezultati u YEP programu:

	• 1 mlada osoba zaposlena, 5 praktikanta angažovano; 
	•  Sprovedena analiza trenutnog stanja, ciljeva i mogućnosti razvoja 

platforme;
	•  Razvijena nova komunikacijska strategija;
	•  Unapređene veštine javnog nastupa i prezentovanja;
	•  Unapređen sajt i kreiran CRM;
	•  Kreiran mehanizam zaštite preduzeća od rizika treće strane u 

skladu sa sadašnjim načinom poslovanja;
	•  Razvijena strategija širenja i plan prodaje;
	•  Povećani prihodi za 20% i broj korisnika za 30%.
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O nama
Mi smo malo porodično gazdinstvo koje je pretvorilo svoju ljubav i 
strast prema pripremi proizvoda od voća i povrća po tradicionalnim 
receptima koji traju više od decenije. Osim što raspolažemo kvali-
tetnim sirovinama, imamo savremen pogon za preradu, izuzetne 
tehnologe sa recepturama i kreativne dizajnere. Našim primerom 
motivišemo sve mlade ljude da ostanu na selu i budu deo privrede. 
Preduzeće “Vrtlari” smo osnovali 2016. u Malom Iđošu sa proizvod-
nim pogonom u Kucuri.

Naši proizvodi
Naš prvi proizvod je bio sok od paradajza, a danas smo poznati i po 
blagom i ljutom ajvaru, džemovima od smokvi, šljiva, malina i kajsija, 
kao i slatkom od dunja sa orasima, višanja, jagoda i borovnica. Ono 
što je nekada bilo dostupno samo našem komšiluku i prijateljima, 
danas je dostupno u trgovinskim lancima i radnjama zdrave hrane 
u Beogradu, Novom Sadu, Subotici i Zrenjaninu. Pored domaćeg 
tržišta, naši proizvodi osvajaju i tržišta Crne Gore, Hrvatske, SAD-a, 
Kanade, Holandije i Iraka.

Kako menjamo društvo
Zajedno kroz pripremu naših proizvoda gajimo duh zajedništva i 
solidarnosti, time što podržavamo male poljoprivrednike kao naše 
dobavljače, zapošljavamo osobe iz ranjivih grupa, ulažemo u za-
jednicu i podstičemo inicijative koje mogu ohrabriti mlade ljude da 
ostanu i privređuju na selu. Angažujemo preko 20 mladih ljudi na 
sezonskim poslovima, i imamo 2 stalno zaposlene osobe iz ranjivih 
kategorija. Kroz udruženje Varjača promovišemo i podržavamo male 
poljoprivredne proizvođače iz Vojvodine. 

www.vrtlari.rs 

Vrtlari

Naši rezultati u YEP programu:

	• 2 mladih zaposleno, 24 radno angažovano na sezonskim 
poslovima;

	• Definisana društvena misija i sistem za praćenje društvenog 
uticaja;

	• Podrška daljem razvoju brenda, širenju prodaje i pregovorima 
sa trgovinskim lancima;

	• Razvijen sajt na engleskom jeziku;
	• Razvijena nova digitalna strategija i povećan reach na mreža-

ma za 100%;
	• Ulistani proizvodi u Neoplanta prodajne objekte i Shop&Go 

radnje; 
	• Udvostručena prodaja proizvoda;
	• Definisana dugoročna strategija razvoja.
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O nama
U želji da domaćinstvima u Subotici ponudimo kvalitetno i ekološki 
održivo gorivo za grejanje, počeli smo da se bavimo proizvodnjom 
briketa i peleta kroz upotrebu savremene tehnologije za sušenje 
piljevine i radno osposobljavanje osoba sa invaliditetom. Udruženje 
za podršku osobama sa psihofizičkim smetnjama “ZaJedno”  smo 
osnovali davne 1986. godine u Subotici, kao udruženje građana koje 
želi da unapredi živote porodica i osoba sa psihofizičkim smetnjama.

Naši proizvodi
Našim kupcima nudimo kvalitetne brikete i pelet, koji predstavljaju 
noviju vrstu ekološkog čvrstog goriva. Prave se od drvnog otpada, a 
prilikom sagorevanja stvaraju manju emisiju gasova, čime doprinose 
smanjenju efekta staklene bašte. Proces njihove proizvodnje, kao i 
sam proizvod doprinose očuvanju i zaštiti životne sredine.

Kako menjamo društvo
Pored toga što pozitivno utičemo na okolinu, prirodu i životnu sre-
dinu, pružamo značajnu mogućnost mladima sa invaliditetom da 
se radno angažuju i ekonomski osamostale. U sklopu našeg Rad-
nog centra već dugi niz godina pružamo podršku deci, mladima i 
odraslima sa psihofizičkim smetnjama kroz razne edukativne i kre-
ativne programe. Omogućavamo radno angažovanje za 20 osoba 
sa invaliditetom koji se ne mogu zaposliti ni pod opštim, ni pod 
posebnim uslovima. 

www.udruzenjezajedno.org 

Naši rezultati u YEP programu:

ZaJedno

	•  15 mladih zaposleno i 9 radno angažovano, od toga 7 iz ranjivih 
kategorija;

	• Nabavljena oprema za vakumiranje i pakovanje proizvoda;
	• Urađena analiza finansijskog poslovanja i troškova proizvodnje i 

ustanovljen jedinstven cenovnik;
	• Sprovedena obuka menadžmenta za strateško planiranje i ruko-

vođenje organizacijom;
	• Sprovedena obuka menadžmenta o LEAN metodologiji;
	• Uvedena i obučena druga smena, povećana proizvodnja na 8+ 

tona mesečno;
	• Unapređen kvalitet proizvoda i obučeni radni instruktori za proi-

zvodnju prema novim standardima;
	• Kreiran plan prodaje i online promotivna kampanja;
	• Preduzeće preseljeno u novi proizvodni prostor;
	• Razvijen plan izvoza i standarda za izvoz. 
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Marko Milanković

Aleksandra Grubin

Konsultant na programu

Konsultantkinja na programu

YEP sam doživeo kao jedinstvenu platformu kroz koju 
je moguće podići svest o tome da preduzetništvo može 
da bude socijalno osvešćeno, i zbog toga, pomognuto u 
rastu i razvoju. Ovaj program funkcioniše dvosmerno i 
sjajan je putokaz za ljude koji smeju i žele da rade imajući 
u vidu potrebe zajednice i društva. Iskreno, bilo mi je veliko 
zadovoljstvo da, bar na kratko, budem deo izuzetnih priča 
kao što su Vrtlari i Caritas Šabac.

Marko Milanković se preko 20 godina bavi komunikacijama, 
kao vlasnik svoje advertajzing agencije Soul Flower, ali i 
kao Direktor marketinga Državne lutrije Srbije i Direktor 
PR-a i Marketinga MTV-ja. Poslednjih 6 godina, Marko 
vodi sektor za komunikacije Nelt grupe, internacionalnog 
sistema sa 4000 zaposlenih na 14 tržišta.
Marko je u svojoj karijeri radio za Vladu Republike Srbije, 
Delegaciju EU, OEBS, Liberalno demokratsku i Demo-
kratsku partiju, medije i marketinške agencije (RTS, B92, 
BBC, McCan, BBDO, Ogilvy, itd), Exit festival, Bassivity 
Music i brendove kao što su Signal, Reebok, Good Year, 
National Geographic, Jacobs, itd. Marko je živeo i radio u 
SAD i Indoneziji.

Preduzetništvo predstavlja dug i naporan put od ideje do 
realizacije. Da bi uspeli potrebna vam je volja, istrajnost i 
podrška. Podrška iskusnih preduzetnika kroz ovaj program 
je bila dragocena jer bez obzira koliko teoretskih modela 
proučavate ne možete zameniti iskustvo stečeno kroz 
obavljanje posla, neuspehe i uspehe. Ovaj projekat je bio 
kombinacija edukacije, konsultantske podrške, opreme 
i nadasve stalne podrške na realizaciji preduzetničkih 
snova.

Aleksandra potiče iz preduzetničke porodice i ima preko 
25 godina profesionalnog iskustva, od kojih je 18 bilo 
fokusirano na obuku i razvoj; 11 u korporativnom sektoru, 
12 u preduzetništvu, 3 u javnom sektoru i 3 u nevladinoj 
organizaciji. Aleksandra unosi svoje internacionalno isku-
stvo i multikulturalno razumevanje u interakcije, obuke i 
facilitaciju. Njena stručnost seže od komunikacija, planira-
nja i isporuke obuka, finansija, menadžment konsaltinga, 
poslovnih istraživanja pa do uspešnog rada sa klijentima 
(CRM) i mentorstva. Udruženje žena Srbije je 2010. godine 
dodelilo Aleksandri specijalnu nagradu, van kategorije, za 
najbolji mentorski par u preduzetništvu. 
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O nama
Prepoznati kao jedni od lidera civilnog sektora u Srbiji, od 2001. 
godine pružamo podršku mladima u oblasti kulture i umetnosti, 
razvoja kritičke misli, njihovog ličnog i profesionalnog razvoja. Kroz 
naše aktivnosti, logistički i finansijski smo podržali brojne umetničke 
grupe, festivale i talentovane pojedince u Timočkoj krajini. 

Naše usluge
Omladinski centar u Zaječaru pokrenuli smo 2010. godine sa ciljem 
da pružimo mladima prostor u kom će njihove ideje zasvetleti. Nu-
dimo mladima edukativne sadržaje kroz brojne radionice, tribine i 
kurseve, kao što su kursevi jezika, kreativne radionice u oblasti glume, 
stripa, filma, primenjenog dizajna, kreativnog pisanja, fotografije i 
radionice praktičnih veština, poput računovodstva, programiranja, 
obrada zvuka. Održivost programa obezbeđuje Omladinski kafe koji 
je sastavni deo centra.

Kako menjamo društvo
Vremenom je Omladinski centar postao „sabirni centar“ kvalitetnih 
umetničkih i društvenih događanja  koji okupljaju sve one radoznalog 
duha. Naš najveći uticaj na društvo se ogleda u pružanju kvalitet-
nog sadržaja za mlade, davanja šanse da se njihovi talenti izraze i 
prepoznaju, kao i pružanja mogućnosti da mladi steknu edukaciju 
na teme koje ih interesuju.

www.zainicijativa.org 

Zaječarska inicijativa

Naši rezultati u YEP programu:

	• Sprovedena analiza rada Omladinskog kafea i napravljen plan 
daljeg razvoja i unapređenja poslovanja i prihoda;

	• Razvijeno i sprovedeno arhitektonsko rešenje za uređenje letnje 
bašte kafea;

	• Kroz program obezbeđena sredstva za izvođenje građevinskih 
radova i opremanje bašte;

	• Napravljen i sproveden plan treninga zaposlenih;
	• Unapređena ponuda i kvalitet usluge u Omladinskom kafeu;
	• Otvaranje bašte tokom letnje sezone 2019.godine značajno će 

uvećati prihode i održivost Centra i omogućiti zapošljavanje 
većeg broja mladih ljudi. 
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EVALUACIJA 
PROGRAMA 
PODRŠKE ZA 
SOCIJALNA 
PREDUZEĆA Evaluacija programa od strane 

socijalnih preduzeća:

95%  ocenilo je saradnju i savete od strane 
Smarta i GIZ/YEP programa kao korisne

100%  preduzeća koja su dobila opremu 
ocenila su ovu podršku kao veoma korisnu

100%  preduzeća smatra da su unapredili svoje 
proizvode i usluge tokom učešća u programu

90%  preduzeća je razvilo nove poslovne 
strategije

90%  preduzeća je ostvarilo rast u prodaji 

78%  je ocenilo treninge i radionice 
kao korisne elemente podrške

85%  smatra da su saveti i saradnja sa konsultan-
tima bili veoma korisni podršku za dalji razvojEvaluacija konsultanata:

100% konsultanata je izjavilo da bi ovaj 
program preporučilo drugim preduzećima

100% konsultanata je zadovoljno 
saradnjom sa GIZ-om/Smart kolektivom u 
okviru programa

70% konsultanata je veoma zadovoljno 
napretkom koji su preduzeća ostvarila 
tokom trajanja programa

100%
preduzeća bi 

preporučilo program 
drugim socijalnim 

preduzećima
kao veoma koristan za poslovni razvoj 
njihovog preduzeća i rast njihovog 
društvenog uticaja

100% ocenilo je program
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Smart kolektiv je vodeća organizacija u Srbiji koja 
se bavi razvojem ekonomije sa pozitivnim druš-
tvenim uticajem. Kroz svoj rad, Smart kolektiv 
pomaže društvenim inovatorima i pruža pristup 
finansijskim sredstvima i bolju poziciju na trži-
štu, kao i mogućnost povezivanja sa poslovnim 
sektorom i prenošenje poslovnih znanja i veština. 
Smart kolektiv nalazi načine da se iskustva i logika 
biznisa primene u rešavanju društvenih izazova, 
pomaže kompanijama da strateški sarađuju sa 
zajednicom, a društvenim inovatorima da zain-
teresuju poslovni svet za svoja rešenja i inicijative. 
Smart je pionir u promovisanju koncepta druš-
tveno odgovornog poslovanja i razvoju socijalnog 
preduzetništva u zemlji i regionu, i osnivač je prve 
mreže društveno odgovornih kompanija u Srbiji 
– Forum za društveno odgovorno poslovanje.

Od osnivanja, Smart kolektiv je pružio podršku 
za preko 7000 organizacija civilnog sektora, 
socijalnih preduzeća i mladih preduzetnika 
koji su voljni da menjaju svoju zajednicu na 
bolje. Od 2010. godine je organizovan veći 
broj programa u okviru kojih je pružena di-
rektna finansijska i nematerijalna podrška za 
120 socijalnih preduzeća, pri čemu je uloženo 
ukupno 600.000 EUR u njihov rad. Kao jedan 
od osnivača Koalicije za razvoj solidarne eko-
nomije, Smart kolektiv aktivno zagovara za 
podsticajnije okruženje za socijalna preduzeća 
u Srbiji. Smart je takođe aktivni član mreža 
kao što su European Venture Philanthropy 
Association, Youth Business International 
Network, Euclid Network, Global Pro-Bono i 
Global Social Entrepreneurship Network. 

www.smartkolektiv.org
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Neven Marinović
Direktor, 
Smart kolektiv

Za nas je ovaj program bio posebno značajan, jer smo kroz rad sa ovim sjajnim 
preduzetnicima i preduzetnicama i u praksi mogli da pokažemo da pristupi za 
koje se zalažemo imaju smisla: prvo, da u Srbiji postoje ljudi koji razvijaju uspešne 
biznise istovremeno pomažući mladima, ranjivim grupama, nerazvijenim op-
štinama, koji uspevaju da održe balans između poslovnog uspeha i društvene 
misiji; drugo, da pristup koji kombinuje rad sa iskusnim mentorima, zajedno sa 
opremom, promocijom i umrežavanjem, zaista daje izuzetne rezultate.

Tokom projekta su ove firme ostvarile značajne rezultate - zabeležile rast, mnoge 
su izašle na nova tržišta, a neke razvile i nove proizvode i usluge. I na kraju, ali ne 
i najmanje važno, ovo je bio jedinstven projekat i u domenu implementacije, zato 
sto je GIZ/YEP tim vrlo aktivno i direktno učestvovao u planiranju i koordinaciji 
aktivnosti, gde smo imali veliku posvećenost, fleksibilnost i razumevanje ključnih 
članova tima, sto nije uvek slučaj u radu sa donatorskim organizacijama, ali se 
u ovom slučaju pokazalo kao vredna dopuna celom procesu.

Neven je socijalni preduzetnik, ko-osnivač i izvršni direktor Smart kolektiva, vodeće 
srpske organizacije u oblasti CSR-a i socijalnog preduzetništva. Direktor je Foru-
ma za odgovorno poslovanje – mreže društveno odgovornih kompanija u Srbiji. 
Neven je stekao formalno obrazovanje na katedri za produkciju i menadžment na 
Fakultetu dramskih umetnosti u Beogradu. Neformalno obrazovanje stiče kroz 
brojne programe edukacije širom Evrope i SAD, uključujući i program obuke za 
menadžment i liderstvo u neprofitnom sektoru na Harvard univerzitetu. Suosnivač 
je nekoliko socijalnih preduzeća u Srbiji i jedan je od inicijatora različitih programa 
podrške za socijalne i mlade preduzetnike u vidu inkubatora, programa finansij-
ske podrške i koalicija za zagovaranje. Neven ima veliko iskustvo u konsultovanju 
različitih kompanija i međunarodnih organizacija kao što su EBRD, Svetska banka, 
OEBS i UNDP.

Ivana Stančić
Programska menadžerka, 
Smart kolektiv

Najsnažniji utisci sa ovog programa su primetan napredak 
i sjajni rezultati koje su preduzeća ostvarila tokom učešća 
u programu, ali i razvoj čvrstih poslovnih i prijateljskih veza 
između samih preduzeća i svih drugih učesnika programa. 
Zahvaljujući razumevanju, fleksibilnosti i poverenju koje nam 
je ukazao GIZ/YEP tim, sproveli smo jako intenzivan program 
kombinovane podrške koji je trajao duže od godinu dana 
i koji smo mogli da prilagodimo pojedinačnim potrebama 
svakog preduzeća. Preduzeća su kroz program značajno 
unapredila i inovirala svoje poslovanje, kao i svoj pozitivan 
uticaj na zapošljavanje mladih, ali i druge društvene izazove.

Ivana se 2009. godine priključuje timu Smart kolektiva i anga-
žuje na projektima osnaživanja socijalnih preduzeća i organi-
zacija civilnog društva. Kao menadžerka programa Socijalnih 
inovacija, odgovorna je za razvoj i implementaciju programa 
stručne i finansijske podrške za socijalna preduzeća, društvenih 
kampanja, razvoj partnerstava sa poslovnim sektorom i pro-
mociju socijalnog preduzetništva kroz različite platforme kao 
što je Forum socijalnih inovacija. Učestvuje u radu Koalicije za 
razvoj solidarne ekonomije, i jedan je od koordinatora Mreže 
Socijalne Ekonomije Srbije. Ivana je diplomirala sociologiju 
na Filozofskom fakultetu Univerziteta u Beogradu. Od 1999. 
aktivna je u civilnom sektoru kao aktivista, edukator i koor-
dinator projekata.
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mladih u okviru Nemačke razvojne saradnje.






